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GIRIS

ARGE ve Kalite Teknoloji Bas Mudurligi’'ne bagh Laboratuvarlar Midirligi biinyesinde yer
alan laboratuvarlarda esas olarak Erdemir ici isletme/satinalma birimlerine hizmet verilmekle
birlikte, talep edilmesi halinde sirket disi resmi ve 6zel kurum ve kuruluslar, egitim kurumlari
ile 6zel sahislara Ucreti karsiigi analiz/test hizmeti verilmektedir. Asagida isimleri verilen
laboratuvarlarimizda, konusunda uzman mihendis, kimyager ve laborantlar gdzetiminde
yapilan analiz hizmetleri (test, analiz, 6lctim, bilgi) icin talep edilen birim analiz fiyatlari Analiz
Fiyat Listesi dosyasinda verilmektedir. Ayrica yillik protokol yapilmasi durumunda analiz birim

fiyatlarinda indirim uygulanabilmektedir.

ANALIZ/TEST HIZMET ISLEYiS PROSEDURU
Analiz/Test yaptirmak isteyen misteriler, taleplerini iceren resmi bir yazi ile ekinde Ek 1'de
ornegi verilen Analiz Basvuru Formu olacak sekilde ARGE ve Kalite Teknoloji
Basmiidiirliigii'ne posta ya da faks ile (372) 323 5395 veya (372) 323 2598 basvurmalidir.
Analiz tutarini ve siiresini belirten cevap yazisinin fakslanmasinin akabinde “Tiirkiye Is
Bankasi — Ankara / Baskent Kurumsal Subesi:

IBAN: TR770006400000143990010444
nolu ERDEMIR hesabina - Bayi Kodu 999999 olarak” firmanin (icreti yatirmasi
gerekmektedir.
[Not: Analiz talebi yapiimadan dénce altta telefon numaralar verilen sorumlu laboratuvar
mdhendisleri ile (veya ulasilamamasi durumunda telefonlari verilen laboratuvar basmihendisi

fle) temas kurularak teyit alinmasinda fayda vardir.]

Analiz tutarinin yatirildigina dair banka dekontunun ‘Laboratuvarlar Midirligi'nin Dikkatine’
ibaresi ile (372) 323 53 95 no.lu faksa yollanmasina miiteakip analiz islemi baslatilacaktir.
Analizi yapilmasi istenen numuneler, ilgili birimlerin tanimladigi miktar ve standart ambalajlar
icinde getirilmeli, (izerinde numune ile ilgili aciklayici bilgiler (getirilen numunenin adi, kodu,
kurulus adi, numunenin alindigi tarih gibi) veren bir etiket olmalidir. Numunelerin miktari ve
ambalaj tirl tanimlanmamissa, numunenin insan sagligina ve cgevreye zarar vermeyecek
sekilde ambalajlanmasina 6zen gosterilmelidir.

Eder firma analiz igin numuneyi elden getirerek Fabrika sahasi giris kapilarindan herhangi
birinde Erdemir yetkilisine teslim edecek ise getirecek kisinin isim ve unvanini, hangi giris
kapisina hangi saatte getirecegini ilgili laboratuvar miihendisine énceden bildirir ayrica kargo
ile de ilgili laboratuvara gonderebilir. Numunenin teslim alinmasi ve sonrasinda gerekli
durumlarda Erdemir fabrika sahasi malzeme girisinde (ve ¢ikisinda) uygulanan prosediirler

uygulanir.



Numunelendirme/nakliye vb. hizmetler icin firmaya gidilmesi halinde, personelimizin yol,

konaklama ve iase masraflari ilgili kurulus tarafindan karsilanir.

Basvuru Telefonlar ve Ilgili Kisiler Altta Verilmistir:

Komiir ve Kok Laboratuvari: Demir ve Celik Uretim Laboratuvari:

Irtibat Kurulacak Kisi: Tayfun PAMUKSUZ irtibat Kurulacak Kisi: Tung KOSOVALI

Laboratuvar Sorumlusu (Laboratuvar Mihendisi)

e-mail : tpamuksuz@erdemir.com.tr e-mail : tkkosovali@erdemir.com.tr

Telefon : (372) 329 37 04 Telefon : (372) 329 34 22

Irtibat Kurulacak Kisi: Oksan OZON Irtibat Kurulacak Kisi: Riza AYRIM

(Laboratuvar Bagmiihendisi) (Laboratuvar Bagmuhendisi)

e-mail : cozon@erdemir.com.tr e-mail : rayrim@erdemir.com.tr

Telefon : (372) 329 37 03 Telefon : (372) 329 34 23

Anorganik/Organik/ICP Laboratuvar: Hammadde Numune Hazirlama
Laboratuvan:

irtibat Kurulacak Kisi: Deniz DERECIGEGI

(Laboratuvar Miihendisi) irtibat Kurulacak Kisi: Hikmet MUTI

e-mail : dderecicegi@erdemir.com.tr (Laboratuvar Mihendisi)

Telefon : (372) 329 80 39 e-mail : hmuti@erdemir.com.tr

_ Telefon : (372) 329 37 12
Irtibat Kurulacak Kisi: Ferhat PARLAK

(Laboratuvar Bagmiihendisi) irtibat Kurulacak Kisi: Ferhat PARLAK

e-mail : fparlak@erdemir.com.tr (Laboratuvar Bagmiihendisi)

Telefon : (372) 329 34 28 e-mail : fparlak@erdemir.com.tr
Telefon : (372) 329 34 28

Merkez X-Ray Laboratuvar: Soguk Had. Ve Yrd. Tesisler
Laboratuvari:

Irtibat Kurulacak Kisi: Hiilya KAHYA

(Laboratuvar Miihendisi) Irtibat Kurulacak Kisi: Oksan ULKER

e-mail : hkahya@erdemir.com.tr (Laboratuvar Miihendisi)

Telefon : (372) 329 34 26 e-mail : oulker@erdemir.com.tr

_ Telefon : (372) 329 56 34
Irtibat Kurulacak Kisi: Ferhat PARLAK

(Laboratuvar Bagsmiihendisi) irtibat Kurulacak Kisi: Ferhat PARLAK
e-mail : fparlak@erdemir.com.tr (Laboratuvar Bagmuhendisi)
Telefon : (372) 329 34 28 e-mail : fparlak@erdemir.com.tr

Telefon : (372) 329 34 28

Firma adina fatura kesilmeden o6nce, ek talep yapilmasi durumunda veya rutin olmayan
test/analiz isteklerinde islem sonrasi netlesen tutar ile basta alinan bedel arasinda olusan fark
bankaya yatiriimaldir. Dekont fakslandiktan sonra toplam tutarin faturasi verilmektedir.

Analiz raporunun firmaya iletiimesi akabinde analiz tutar karsiidinda fatura islemleri Erdemir

Muhasebe Midirligl tarafindan yiritilmektedir.




RAPORLAMA:

Analiz sonucu, Laboratuvarlar Madiur'i ile ARGE ve Kalite Teknoloji Bas Muidiri'nin
imzalarini iceren bir yazi ile raporlanir ve firmaya faks, e-mail veya yas imzall olarak posta
yolu ile gdnderilebilir.

Test ve analiz sonuglari irlin igin bir kalite sertifikasi niteligi tasimamaktadir.

Analiz sonug raporu ticaret ve reklam amaci ile kullanilamaz. Kullaniimasi durumunda Erdemir
hicbir yasal sorumluluk kabul etmez.

Sonuglar testi yapilan ve raporda tanimlanan numunelere aittir. Test sonuclari bir bitiin
olarak verildiginden rapordan bolimler halinde alinti yapilamaz.

Basvuru Formunda istenen Analiz/Testler icin sadece bir rapor diizenlenmektedir. Birden
fazla numune icin ayri ayri rapor isteniyorsa, basvuru yazisinda belirtiimesi gerekmektedir.
Fiyat Listesindeki fiyatlar Erdemir tarafindan yeni bir fiyat listesi yayinlanana kadar gecerlidir.
Analiz Fiyat Listesinde yer alan fiyatlarda herhangi bir degisiklik olmasi veya listeye yeni

analizler eklenmesi halinde giincel listeye http://www.erdemir.com.tr adresinden ulasilabilir.

Ek 1. Analiz Bagvuru Formu Ornegi
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ANALIZ /TEST BASVURU DILEKCESI

ERDEMIR, LABORATUVARLAR MUDURLUGU'NE

Kurumunuza teslim edilen numunelerde asadida belirtilen analiz/testlerin yapilmasi icin geredini arz ederim.

Adi-Soyad :

Imza
] Tarih
Analizi Isteyen
Firma/Kurulus/Sahis
Adresi
Raporun ve Faturanin Tel
Alictya Gonderilme ( )Posta ( )Faks ( )E-mail Fax
Sekli E-mail :
Numune Tanimi/Cinsi Numune
Sayisi
. . () Suresiz () Korumali
Numune Teslim Sekli | ( ) Kargo ( ) Posta ( ) Elden ggzulfna o
uresi () Sureli () Korumasiz
Fatura Bilgileri
Faturanin Verilecegi
Ilgili :
Fatura Adresi :
Vergi Dairesi :
Vergi/No
Numune Kayit No Numune isaretleri Istenilen Analiz/Testler

Aciklamalar:

Numuneyi Teslim Alan
(Adi/Soyadi/Imza/Tarih)

Analiz/Test Ucreti

Dekont No

Numunenin Gonderilecegi Laboratuvar:




